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l. зАгАльЕI положЕЕЕ.я

Положення про систему забезпечеrшя якостi освiти в .Щержавному унiверситетi
економiки та технологiй (далi - Положення) визнача€ систему внутрiшнього забезпечення
якостi освiти в Унiверситетi, яка зазначае ocHoBHi принципи, процедури та iндикатори
забезпечення якостi ocBiTrrboi дiя-ьностi та якоотi освiти в YHiBepcrTTeTi, а також розподiл
повновo)кень щодо забезпечешrя якостi освiти мiж учасниками освiтнього процссу,
керiвництвом ocBiTHix програм, кафдрами i факультетамрr/iнститутами, керiвними органами
Унiверситету, ix робочими та дорадчими органами, структурними пiдроздiлапшr Унiверситету.

I.]. Меmа, цfui mа завdання сuсmемu BHympiulHboeo забезпечення якосmi освimu.
система внутрiшнього забезпечення якостi освiти в ,,щержавному унiверситетi економiки

та технологiй (лалi - Унiверrrгет), kpiM дотриманшI вимог чинного законодавства, спрямована
на пiдтримку системи цiнностей, традицiй, норм (як загшrьноунiверситетського рiвня, так i
субрiвнiв академiчних пiдроздiлiв - iнститутiв, факультетiв, кафедр), якi й визначають
ефективнiсть функчiонування Унiверитету.

Система вн5прiшнього забезпечення якостi освiти в Унiверситетi перлбачае:о визнаЧення та конкретиЗачiю змiсry процед}? контролю якостi оовiти;о розроблення та впровадження в освiтнiй процес нормативних докryментiв з питань
якостi освiти,

о здiйснення монiторинry pecypciB забезпечення освiтнього процесу Унiверситеry;о проведення аналiзу стану iнформацiйноi системи щодо ii ефектrтвностi для
управлiння ocBiTHiM процесом,

, монiторинг забезпечення публiчностi iнформаrrii про ocBiTHi програми, сryпенi вищоi
освiти та квалiфiкацii;

, систематичне оцiнювашrя Здобувачiв Вищоi освiти, науково-педагогiчrлл<
працiвникiв,

о 1юзробка рекомеНдацiй щодО пiдвищення якостi ocBiTHboi лiяrьностi,о забезпечення принципiв академiчноi доброчесностi;
о розподiл мiж структурними пiдроздiлами Унiверситету сфер вйповiдальностi за

Функuiонувalння внутрiшньоi системи забезпечення якостi ocBiTHboi дiяльностi;, fIосеместровий монiторинг успiшностi здоб}ъачiв вищоi освiти з метою виJIвлення
недолiкiв у забезпечеrшi якостi.

I.2. Нормаmuвно-правова ()снова.
ПоложенНя прО забезпечеНня якостi освiтИ розроблено вiдповiдно до Закону Украiни

<Про Вищlr ocBiry>>, фунту€ться на засадах, пердбачених Стандартами та рекомеrцацi"r"
щодо забезпечення якостi в Свропейському просторi Вищоi освiти (ESG 2015 року (лалi -
стандарти), Рекомеrцацiй щодо застосраннJI критерiiв оцiнювання якостi ocBiTHbbi програми,
затвердженоi Нацiон:lльним агентством iз забезпечення якостi виIцоi освiти 07.11.202бр. та
lнших нормативно-правових актах.

1.3. OcHoBHi поняmmя.
Авmоноlltiя заюtаdу вutцоt освimu - самостiйнiсть, незалежнiсть i вiдповiда.пьнiсть

закJIадУ вищоi освiти у прийняттi рiшенъ стосовно розвитку академiчних свобод, органiзацii
освiтнъого цроцесу, на)rкових дослiдкень, внутрiшнього управлiння, економiчноi та iншоi
дiяльностi, самостiйного добору i розстановки кадрв у межах, встановлених Законом Украiни
кПро вищу ocBiry>.

АкаDемiчна ilоброчеснiсmь - сукупнiсть етичних принципiв та визначених Законом
Украiни кПро ocBiTy>, Законом <Про виЩу ocBiry> та iншими законами Украiни правил, якими
мають керуватися r{асники освiтнього процесУ пiд час навчzlння, викJIад:rнЕя та провадження
HaykoBoi (творчоi') дiяльностi з метою забезпечення довiри до результатiв навчання таlабо
наукових (творчих) досягнень.

Акаlемiчна свобоlа - самостiйнiсть i незалежнiсть у.rасникiв освiтнього процесу пiд час
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провадження педагогiчно[, науково-педагогiчноi, науковоi'та/або iнновацiйноi дЙльностi, що
здiйснюеться на пршilцrпах свободи слова i творчостi, поширеннlI знань та iнформаrii,
проведення наукових дослiджень i використання [х рзультатiв та реалliзуеться з урахуванням
обмежень, встановлених законом.

Акреdutплцiя освfuпньо:i tЕоzрами - оцiнювання ocBiTHboi програми таlабо ocBiTHboi
дiяльностi зilкладу вищоi освiти за цiею програмою на предмет: вiдповiлностi стандарry вищоi
освiти, спроможностi виконати вимоги стандарту та досягти зaUIвлених у програмi рзультатiв
навчання, досягнення заJIвленлх у програмi резулътатiв навчання.

3абезпеченнл якосmi вutцоi ocBima - пiдтримка якостi вищоi освiти (як системи,
fIроцесу, результату) на piBHi, rцо вiдповiдае встановленим нормам та стандартам, узгодженим
державним, суспiльним й особистим iHTepecaM i вимогам, постiйно агилiзусться та безперрвно
вдосконztлюсться.

\ctxid з забезпечення якоспi - логiчно упорядкована низка дiй, основною мgтою яких с
дос.ягнення визначеного резуJьтату.

IнOакаmор - орiентований покilзник, який нада€ змоry певною мiрою визначити
(вимiряти) забезпечення якостi освiти (якiснi та кiлькiснi характеристики) та вiдображае ii змiну
у динамlцl.

квшiфiкацiя - офirцйний результат оцiнювання i визнаннrI, лсай отримано, коли
уповноважена установа встановила, що особа досягла компетентностей (рзультатiв навчання)
вiдповiдно до стандартiв вищоi освiти, що засвiдчусться вiдповiдним документом про вИЩУ
ocBiry.

Компеmенппiсmь - динамiчна комбiнацiя знань, BMiHb i пракгичних навичок, способiв
мислення, професiйних, свiтоглядних i громадянських якостей, моршlьно-етичних цiнностей,
яка визначае здатнiсть особи успiшно здiйснювати професiйну та подatльшу навчi}льну
дiяльнiсть i е рзультатом навчання на певному piBHi вищо[ освiти.

КонmролЬ якосmi вutцоi освimЛ - процес оцiнювання якостi, яrсай сфокусований на
вимiрюваннi якостi закJIаду вищоi освiти або ocBiTHboi програми. Включа€ певний набiр
методiв, процедур, iHcTpyMeHTiB, що розробленi та використовуються дJIя визначення
вiдповiдностi ра-пьноi якостi встановленим стандартам.

лiцепзування - процедура визнання спроможностi юридичноl особи провадити освiтню
дiяльнiсть за певною спецiальнiстю на певному piBHi вищоi освiти вiдповiдно до стандартiв
ocBiTHbo.i дiяльностi.

нацiопаltьна ралlка квалtiфiкацiй - це системний i структурований за комrrетентIlостями
опис квалi фiкацiйних piBHiB.

освimньо,професiйна про?ра.мо - система ocBiTHix компонентiв на вiдповйному piBHi
ВИrЦОi ОСВiТИ В межах спецiальностi, що визначае вимоги до рiвня освiти осiб, якi можуть
розпочати навчання за цiсю програмою, перелiк навчztльних дисциплiн i логiчну послiдовнiсть
ix вивчення, кiлькiсть кредитiв Сктс, необхiдних для виконання цiсi програми, а також
очiкранi результатИ навчаннЯ (компетеНтностi), якими повинен о"олодiти здобувач
вiдповiдного ступеня вищоi освiти

ПолimцкЛ якосmi - частина стратегii Унiверитеry, що стосуеться дiяльностi,
направленоl на розвиток та вдосконilлення системи якостi, яка включае iдентифiкацiю проблем
та очiкувань, формУвalння цiлей i вимог, заходи для постiйного розвитку та вдосконаJIення
системи забезпечення якостi.

Процеdура забезпечення якосmi - встановлений порядок проведення вiдповiдних
заходiв щодо забезпечення якостi освiти та послiдовнiсть виконанЕя таких заходiв
упорядкованик за часовою характеристикою.

Резульmлmп навчаннл - сукупнiсть знань, yMiHb, навиIIок, iнших компетентностей,
набутих особою у процесi навчання за певною освiтньо-професiйною, якi можна
iдентифiкрати, кiлькiсно оцiнити та вимiряти.

СаЛОООЦiПка заклtаф виrцо[ освiти - процес двосторонньо[ чи сегментноi оцiнки
дiяльностi заrсlrаду вищоi освiти за власною iнiцiат1.1воЮ, що дозвоJrя€ отримати iнформацiйну
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базу лля подаJьшого полiпшешrя ocBiTHboi дiяльностi.
сuсmема внуmрiшньоzо забеэпечення якосmi освiпц (свзяо) - сукупнiсть полiтик та

вiдповiдних процедур забезпечення якостi ocBiTHboi дiяльностi, стандартiв для програм, Iцо
реалiзуlоться, i квалiфiкачiй, що присвоюються. Вона € скJIадником систоми забезпеченtrя
-шсостi вищоi освiти в УкраiЪi.

сuспtелаа.*tонiпорuнz1l якосmi освimu - постiйне вiдслiдковуванЕя освiтнього процесу з
метою виrIвлення й оцiнювання промiжних результатiв, факторiв, якi на них вплинули, а також
прийнятгя та реалiзацii управлiнського рiшення щодо регулювання i корекцii, освiтнього
процесу.

сmапdарm вutцоi освimа - це сукупнiсть вимог до змiсry та результатiв ocBiTHboi
дiяльностi заклвдiв вищоi освiти i наукових установ за кожним piBHeM вищоi освiти в межах
кожноi спецiальностi. Стандарти вищоi освiти розробляються дJIя кожного рiвня Вищоi освiти в
межах кожноi спецiальностi вiдповiдно до Нацiонально[ рамки квалiфiкацiй i використовуються
дJuI визначення та офнювання якостi змiсry та результатiв ocBiTHboi дiяльностi вищих
навчaulьних закладiв (наукових установ).

сmлпdарm ocBimHboi diяllьпоспi - це сукупнiсть мiнiмапьних вимог до кадрового,
навчаJIьно-методичного, матерiшlьно-технiчного та iнформацiйного забезпечення освiтнього
процесу зак;Iаду вищоТ освiти i HayKoBoi установи.

Сmуdенmоценmроване нав|цлпня - пiдхiд до органiзацi[ освiтнього процесу, що
передбачае:

заохоченtи здбувачiв виIцоi оовiти
освiтнього процесу;

ло ролi автономних i вiдповiдальних суб'сктiв

створення освiтнього середовища, орiснтованого на задоволення потрб та iHTepeciB
здобрачiВ Вищоi освiти, зокрема надання можltивостей для формування- iндrвiдуальноi
ocBiTHboi TpaeKmpii,

побудову освiтнього процесу на засадах взаемноi повзги i партlrертва мiж учасниками
освiтнього цроцесу.

якiсmь вutцоi освimп - вiдповiднiсть умов проваджеш{я освiтнъоi дiяльностi та
результапв навчання вимогам законодавства та стандартам вищо'i освiти, професiйним та./або
мiжнародним стандартам (за наявностi), а також потребам заiнтерсованих cropiH i суспiльства,
що забезпечусться IIIJIяхом здiйснення гrроцед}ф вну,грiшнього та зовнiшнього забезпечення
якостi.

Якiсmь освimньоi diяlbHocmi - piBeHb органiзацii освiтнього процесу у закладi вищоi
освiти, що вiдповiдас стандартам вищоi освiти, забезпечуе ЗДобутгя особами, якi навчаються,
якiсноi вищоi освiти пt сприяе створ€нню нових знань,

1.4. Прuнцuпu побуdовu сuсmемч BHympiutHbozo забезпечення якосmi освimu:, вiдповЙностi свропейсЬким та нацiона_llьНим стандартам якостi вищоi освiти;о aBToHoMHocTi Унiверситеry - забезпечення якостi здiйснюсться IIIJIяхом самостiйного,
незшIежнОго i вiдпОвiдалъногО прийrrяттЯ рiшенЬ стосовнО добору прцедур, методiв, засобiв,
iHcTpyMeHTiB для визначення стану та полiпшення якостi;, системностi в управлiннi якiстrо освiтнього процесу та неперервностi пiдвищення
якостi вищоi освiти;

о ком[пексностi в упрвлiннi процесом контролю якостi ocBiTHboi дiяльностi;
' систематичностi у здiйсненнi монiторингових процедур iз забезпечення якостi виrцоТ

освiти;
, впровадкення мiжнародних ocBiTHix програм, навчilJIьних планiв та iнтерактивних

технологiй навчання, створення та вiдкриття нових спецiальностей для пiдготовtса фахiвшiв
вiдповiдно до вимог европейського освiтнього простору;о впровадження в освiтнiй процес сrIасних iнформацiйних, комунiкацiйних
технологiй;

, постiйного вдосконaulення матерiально-технiчного забезпеченняосвiтнього процесу;, адекватностi - забезпеЧення якосТi BpirxoBy€ потреби, очiкування та участъ у розробцi
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процедур студентiв, роботодавцiв та суспiльства;о акадеМiчноi добРочесностi - забезпеЧення якоСтl фунтусться на засадах чесностi,
справедливостi, вiдповiдалlьностi та взасмоповаги ycix 1"rасникiв освiтнього процесу;о академiчноi культури - забезпечення якостr сприяе розвитку культури якостi у
суб'сктiв освiтнього процесу;, вимiрЮваностi - забезпеченtШ якостi фунтуеться на квалiметричнiй ocHoBi,
здiйсненнi монiторингових цроцедур,, вiдкриТостi - забезпечеНня якостi супроводЖустьсЯ висвiтленням iнформацii rцодо
проuесiв та результатiв, залученням зацiкавлених осiб., вiдповiдальностi - Унiверситет несе первинну вiдповiдальнiсть за якiсть вищоi освiти,
що ним надасться;

о гнучкостi та адаптивностi - забезпечення якостi пердбачас можJIивостi динамi.цтих
та сво€чаСних змlн нЕtвч{lльно-методичноi бази, технологiй навчання вiдповiдно до свiтових
тенденцiй розвитку освiти та науки, а також адаптацii ло потреб сучасного ринку працi.

].5. У цьо-uу no-,loJce+Hi вuкорuсmано mаш скорочення:
ЗВо- закJIад вищоi освiти
СВЗЯО - система внутрiшнього забезпечення якостi освiти
ЕК - Екзаменацiйна (квалiфiкачiйна) комiсrя;
HHI - навчально-науковий iнститут,
НIШ - науково-педагогiчнi працiвники;
ОР - освiтнiй piBeHb;
ОП- освiтня програма
еДЕБО - едина державна електрннабазаз IIитань освiти
ОКХ - освiтньо-квалiфiкацifulа характеристика.
],6. ВidповidапьнIluлtза орzанiзаъliю i ефекmuвнiсmь функl4iонування СВЗЯ() е:, на piBHi Унiверситету - ректор, проректори з науково-педагогiчноi роботи, Щентр

менеджменry якостi освiти, Центр студентських комунiкацiй та iншi пiдроздiли Унiверситету;о на piBHi HHI, факультеТiв - директори HHI, декани факультетiв;о на piBHi кафелр - завiдувачi кафедр, гаранти ocBiTHix програм, НIIП.
окремими додатками до цього Положення можуть бути врегульованi особливостi

освiтнього процесу: у вiдокремлених структурних пiдроздiлах Унiверситету, у структурних
пiдроздiлах, якi здiйснюютъ освiтнiй прчес за програмами, що не належать до вищоi освiти.

2. КОНЦЕПТУЛЛЬНI ЗАСАДИ СИСТЕМИ ЗАБЕЗIIЕЧЕННЯ ЯКОСТI ОСВIТИ

2.1. Забезпечення якосmi освimньоi diя,tьносmi mа Buttloi освimч в Унiверсumепi
базуеmься на mакIл концепmусulьttuх засаdах:

, вiдповiдальнiсть Унiверситету та його працiвникiв за якiсть ocBiTHboi дiяльностi та
вищоi освiти;

. автономiяУнiверситету;
о систеМнiстЬ у забезпеЧеннi якосТi ocBiTHboi дiяrьностi та вшцоi освiти;, вiдповiднiсть свропейським та нацiональним стандартам забезпечення якостi вищоi

освiти, а також професiйним стандартам;. фFrдаментшrьнiсть освiтньоiдiяльностt;. мобiльнiсть уrасникiв освiтнього процесу;. прозорiсть, доступнiсть та вiдкритiсть iнформацii;. iнновацiйнiсть освiтньоiдiяльностi;. постiйне удосконалення СВЗЯО;, постiйний монiторинг та вдосконttленrrя якостi ocBiTHix послуг;о зац/чення здобувачiв ocBiTHix послуг, Працедавцiв та iнших зацiкавлених сюрiн до
пiдвищення якостi ocBiTHix послуг та СВЗЯО.

2.2. Сuсmе*tа внуmрiшньоZо забезпечення якосmi освimu переdбачос:
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' визнаЧеннrI приНципiВ та процедУр забезпеЧеш{я якостi вищоi освiти,, здiйснення монiторинry та перIодичного перегляду ocBiTHix програм,о систематичне оцlнюваннr{ результапв навчання Здобувачiв Вищоi освiти,
результап{вностi роботи н ково-педагогiчних i педагогiчних працiвlп,lкiв та кафедр
Унiверситету, регуJIярне оприлюднення цих оцiнювань на офiцiйному Ъеб-сайтi Унiверситсту,
на iнформацiйнrтх стендах та iншими способами,

' забезпечення пiдвищення квалiфiкацii педагогiчних, на)iкових i науково-педагогiчних
прачiвникiв;

' наявнiсть необхiдних pecypciB длля органiзацii освiтнього процесу, у тому числr
самостiйно[ рботи сryдентiв, за кожною освlтньою програмою;. наявнiсть iнформаrriйних систем для ефлсгивного управлiння ocBiTHiM процесом;, забезпечення публiчностi iнформацii про ocBiTHi програми, ступенi вищоI освiти та
квалiфiкацii;

, використання ефективноi системи запобiгаrтня та виrIвлення академiчного плагiаry у
нащовиХ працяХ прачiвниКiв УнiверСитеry i злобувачiв вищоi освiти;

' участь Унiверситету в нацiональних та мiжнаролних рейтинговIтх дослiдженнях
вищих навчalльних закJIадlв;. здiйснення iнших процедур i заходiв.

2.3. свзЯО ск,lаdасmься iз процесу забезпечення якосmi освirпньоi diя;tьносmi mа вuu4о1'
ocBimu, якuй преdспlаФlя€ собою сукупнiсmь пid процесiв mа dBox пidсuсmе-u:

' пiдсистеми оцiнювання якостi освiтньоi дiяльностi та вищоi освiти за
узагальненими критерiями, i визначаються на пiдставi cykytlнocTi серелньозвuDкених
кi.гькiсних показншсiв;

, пiдсистеми MoHiTop нгу та управлiння процесами та процедурами забезпеченнrI
якостi ocBiTrTboi дiяльностi та вищоi освiти.

2. ПОЛIТИКА УНIВЕРСИТЕТУ ЩОДО ЗАБЕЗПЕIIЕННЯ ЯКОСТI
освIтнъоi дrяльностI тл вищоi освrти

3-]- Пацimuка Унiверсumеmу updo забезпечення якосmi ocBimHboi| diяцьносmi
clcBimu (наdалi - По.пimuка) с сюшdовою йоzо сmраmеziчноео л,rенеdло\сенmу.

3.2. Полimuка е публiчноЮ mа вidкрumою dлЯ Bcix учаснuкiв ocBimHbrleo процесу, а maаoJlc
i н ulux заt1 i Kael е н lM сmо р iH,

3.3, Полimuка BpcLxoтyc нацiонаltьнi mраduцiI Buttlo| освimч YKpaiHu mа попереdнiй docBid
Ун iверсumе mу tцоdо орzан iзацii' mа uHi сmу осв imu,

3.1. Полimuка решiзуёmься через BHympiutHi процесu забезпечення якосmi iз за,tучення,ч
ycix спlрукmурнttх пidрозdLпiв Унiверсumеmу mа учаснuкiв ocBilпttbo?o процесу.

3, 5. По.пimuка переOбачае:, наявнiсть внутрiшнiх органiзачiйних процедур та процесiв забезпечення лсостi
ocBiTHboi дiяльностi та вищоi освiти;

. формування критерiiв якостi вищоi освiти та системи iI оцiнювання на засадах ii
мiжнародного вимiру,

, формуванIuI системи управлiння процесами та процедурами забезпечення якостi
освiтrъоi дiяльностi та вищо[ освiти;

, участь навч{UIьних структурних пiдроздiлiв, керiвництва Унiверситету та уrасникiв
освiтнього процесу в реалiзачii заходiв щодо забезпечення якостi;, практичну реалiзацiю iнновацiйних педагогiчних та вiрryаrrьних технологiй в
освiтнъому прочесi;

о академiчну лоброчеснiсть i свободу, а також протидiю академiчному шахрайству та
плагiаry;о заПобiганнЯ нетолерантностi чи дискримiнацii щодо сryдентiв та працiвникiв;о з:UI)лення зовнiшнiх зацiкавлених cTopiH до забезпечення якостi;

mа Buulcli'
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, iнтеграцiю HaykoBoi та ocBiTHboi дiяльностi Унiверситету та ефективне використання
результатiв наукових дослiджень в освiтнъому процес1;о створенtlя умов для осбистiсного розвитку i творчоi само- ралiзацii потенцiйних
фахiвцiв.

4. ВНУТРIШНI ОРГЛНIЗЛЦЙШ ПРОЦЕДУРИ ТА IIРОЦЕСИ СИСТЕМИ
ЗАБ ЕЗПF,. ЧЕННЯ ЯКОСТI ОСВIТИ

1.1. Внуmрiшнi rlрzанiзацiйнi процеdурu mа процесu СВЗЯО базуюmься на кСmанdарmах i
рекоменdаtliях ulоdо забезпечення якоспli в европейськаму просmорi вulцоi, ocBimuss
Свропейськоi' асоцiаtlii iз забезпечення якоапi Buu1ol' освimu mа Реко,uенdацiй Hat4ioHcblbHozo
аzенmсmва iз забезпечення якоспli Buuloi освimu сmосовно запроваdження B+ympiu,lHboi' cucmejylu
забезпеченl п якосmi i вlс,tючаюлпь :

' фОРМРання ocBiTHix програм та навчitльних планiв, ix монiторинг та перiодичний
перегляд,

, студентоцентрованенавчаш{я;
' фОРМУвання контингенту злобувачiв вищоi освiти, оцiнювання, визнання результатiв

навчання та атестацiя здобрачiв вишоI освiти;о кадрове забезпечення освiтньоiдiяльностi;. навчilльнi та iнформацiйнi рсурси;. iнформацiйнийменеджмент;
. публiчнiстьдiяльностiУнiверситету.
1.2. Фор.мування ocBimHix проера.,l,t mа навчсаlьнuх rutaHiB, 'tx ллонimорuнz mа перiоduчнuй

переzпяd. BidпoBiOulbHi сmрукmурнi пidрозdии: Щентр менеджменry якостi освiти, Вчена рада,
iнститри/факультет, просктнi групи, гаранти ОП;

Забезпечення якостi ocBiTHboi дiяльностi у KoHTeKcTi форптування ocBiTHix програм
передбачае:

' НаЯВНiСТь процедури формування гtIучкоi та мобiльноi струкryри ocBiTHboi програми
з теоретичними та практичними компонентами;

, наявнiсть процедури формування змiсry ocBiTHboi програми вiдповiдно до стандартiв
вищоi освiти та на базi компетентнiсного пiдходу, сryдентоцентрованого навчання та
Нацiональноi рамки квалiфiкацiй;

, наявнiсть процедури зовнiшньоi незшlелсrоi експертизи стрисryри та змiсту ocBiTHix
програм;

. наявнiсть процедури затвердження ocBiTHix програм;
' ЗаJý/Чення До формування ocBiTHix програм сryлентiв та стейкхолдерiв;
' НаЯВНiСТь процедури формування iндивiдуzrльних навчальних планiв;. можливiсть реалiзалii принципу (навчання впродовж життя);
' ОЦiнЮВання навчilльного навантiDкенrrя осiб, якi навчаються, в кредитах СКТС;, наявнiсть процедури поточного монiторингу ocBiTHix програм та ix оновлення з

урахуванНям ocTaнHix досягнень у певНiй галузi знань, потреб суспiльства, ринку прачi та
пропозицiй стулентiв.

4.3. Спlуdенmоценmроване навчаллня. ВidповiDальнi сmрукmурнi пidрозdiлu: Вчена рада,
iнституги/факультет, Центр менеджменту якостi освiти, Центр студентських комунiкацiй,
проектнi групи> гаранти, Рада студентського самоврядуваЕня.

Забезпечення .шсостi ocBiTHbo[ дiяльностi у KoHTeKcTi сryдентоцентрованого навчання,
викIIадання та оцiнювання передбачас:, можливiсть вибору навчatльних дисциплiн та викладачiв, Що регламентуеться
вiдповiдним документом;

' можливiсть навчатися за рiзними формами навчання паралельно на рiзних
спецi альностях (спецiалiзацiях);

, наявнiсть процедури формування iндивiдуЕrльних графiкiв навчашil;
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о можJIивiсть академiчноi мобiльностi сryдентrв;
о доступ до навч.л"льних iнформацiйних pecypiB;
О МОЖJIИвiСть самооцiнювання та самоконтролю результатlв навчЕlнЕя;о вивчення та врахування думки сryлентiв стосовно органiзачii навчального процесу,

викJIадання навчZ[льних дисцигшiн, змiсту ocBiTHix програм, системи оцiнювання рзультатiв
навчання тощо;

, участь здобувачiв вищоi освiти в органах управлiння факультетiв, HHI та
Унiверситеry;

' ВИКОРИСТаННя ЗРУчних д.rш здобувачiв вищоi освiти форr та методiв надання ocBiTHix
послуг;

О Використання в ocBiTHboмy процесi iнновацiйних навчalльних технологiй;
' наявнiсть об'екгивних та про3орих критерiIв оцiнювання результатiв навчання

студонта;
, перiодичний пергляд та вдосконаленЕя системи дiагностики результатiв навчання;. наявнiСть регламентов.лниХ процедуР розглядУ апеляцiЙ здобрачiв вищоi'освiти,
О МОЖJIИВiСТЬ вивчення навчаJьних дисциплiн iноземними мовами;
' наявнiсть можJIивостей отриманrrя ocBiTHix послryг злобувачами виrцоi освiти з

особливими потрбами;
, забезпечення ефекгивних форм i методiв органiзацil самостiйноi роботи здобрачiв

вищоi освiти;
. наявнiсть процедури формуванЕя iндивiдуальних тра€кгорiй навчанЕя Здобувачiв

вищоi освiти;
' НаЯВНiСТь Регламентованих механiзмiв мотивування здобувачiв вищоi освiти до

навчання;

' НаявнiСть системи наскрiзноi практичноi пйготовки студентiв з урахуванням [х
iндивiдуальних потреб та здiбностей;

' ефеr<п,lвне функцiонування iнстиryту наставництза (куратори, тьютори, консультанти
тощо);

' HzUIBHlcTb гн}л{коi системи наданнrI ocBiTHix посJIуг (дистанlriйне навчаннlI, заочне
навчаннrI тощо);

, наявнiсть системи заходiв щодо пiдгmовки випускникiв до майбутньоi професiйноi
дiялъноотi та i'хнього позицiювання на ринку працi;

' НаявнiСть соцiальноi iнфраструктури для органiзацii та пiдтримки побуry, вiдпочинку
та оздоровлення здобувачiв вищоi освiти.

1.4. Фор,uування конmuнеенmу зdобувачiв Bauloi' ocтimu, оцiнюванлtя, влtзнання
резульmаmiв навчання mа аmесmацiя зdобувачiв Buuloi ocBimu. ВidповiDальпi спрукпtурпi
ПidРОЗdiла: Щентр студентськлгх комунiмцiй, iнстиryти/факультец кафедри, I_{eHTp
професiйного та кар'ерного розвитку.

забезпеченrrя якостi ocBiTHboi дiяльностi у kollTeI<cTi формування контингенту здобувачiв
вищоi освiти, визнання результатiв навчання та атестацii здобувачiв вищоi освiти передбачае:

' HaяBHicTb системи професiйно-кар'срноi орiентацii встушrикiв (пiдготовчi курси,
професiftrо-кар'ерна орiентацiя у вiдокремлених структурних пiдроздiлах);

' НаЯВНiСть регламентованих процедур i критерiiв об'скгивного, прозорого
КОНК)РСНОгО вiдбору та формування якiсного контингенту здобувачiв вищоi освiти", монiторинг iнформаlrii щодо рзультатiв навчання студентiв та вживання необхiдних
заходiв на пiдставi цiеi iнформачii;

' Наявнiсть системи прозорого Й об'сIсплвного оцiнюваrшя та визнання результатiв
навчання;

' НаЯВнiСть процедур визначення рЙтингу студентiв з урахувilнням ixHix навчiulьних
та наукових досягнень;

' Наявнiсть системи об'скгивно[, прозоро[ та комгшексноi оцiнки набугих випускником
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компетентностей та визнання його квалiфiкацiй (академiчноi та професiйноi).

4.5. KadpoBe забезпеченttя ocBimHbo| diяльносmi- ВiDповidш.ьпi спрукmурпi пidрозDiлu:
вiддiл кадрiв, Вчена рада, iнстиryти/факультет, гараlrти оп.

Забезпечення якостi ocBiTHboi дiяльностi у KoHTeKcTi формувilння кадровоi полiтики
перелбачае:

о HzulвHlcTb процедури конкурсного вiдбору НIIП;
. прозорlсть системи зарахування та кар'ерного росту НПП;. обов'язковiсть пiдвищенrrя квалiфiкацil та стажування;
. HiuIBHlcTb системи рейтинryвання НПП;, наявнiсть системи мотивацii та заохоченrrя Нпп у iнновачiйних методах викJIаданЕя

та використання нових технологiй,. можJIивостi академiчноi мобiльностi НПП;. наявнiсть системи пИготовки калрiв ВищоТ квшiфiкацii;. можJIивiсть оцiнювання здобувачами професiйних якостей НIIП;, фунrсдiонування системи стимулювання НПП до нащовоi та мiлсrародноi дiяльностi;, можJIивiсть залучення провiднlтх украiнських та iноземних фахiвцiв до освiтнього
прцесу;

' фОРМУВ{lння сприятливого середовиrr(а ,шля ефективного провадження ocBiTHboi та
HayKoBoi дiяльностi НПП.

1.6- Навча,цьнi mа iнфорлlацiйнi ресурсш ВiОповiОальпi сmрукmурпi пilрозОrrrи.. ректорат,
Щентр меноджмеЕту лсостi освiти, Центр студеЕIтських комунiкацiй, Центр цифровоi
трансформацii, бiблiотека.

Забезпечення якостi ocBiTHboi дiяльностi у KoHTeKcTi навчаrьн}Iх та iнформачiйню<
pecypciB передбачас наявнiсть:

' бiблiоТеки з розвИнутоЮ iнфрастрУктуроЮ та бiблiотечними фондами;о н€lвч€UIьно-лабораторноi бази забезпечення освlтнього процесу;. навчЕUIьно-методичногозабезпеченняосвiтньогопроцесу;
. IТ-iнфраструктури та вiдповiдних iнформацiйних pecypciB i технологiй дJIя супроводу

освiтrтього процесу;
о власноi видавничо-полiграфiчноi бази для постiйного оновлення навччlльно-

методичного забезпеченЕя.
4.7, Iнфорл,tацiйнuГt .uенеdlсменm. ВiОповiluльпi спщукпryрпi пidрозОiла: ректорат,

ЦентР цифровоi трансформацii, ЦентР профсiйногО та кар'ерного розвитку, Центр
студентських комунiкацiй.

забезпечення якостi ocBiTHboi дiяльностi у koHTekcTi iнформацiйного менеджменту
передбачас:

, наявнiсть процедур та засобiв збору' аналiзу та використання iнформацii щодо
ocBiTHboi програми, органiзафi освiтrrього процесу та якостi викJIадання, рзуп"ЪJriв навчанЕя
та пiдсупlковоi атестацii сryлентiв дJIя прийняття вiдповiдних управлiнс"*"i рiшень;

' фунrоliонуваннrl процедур монiторингу дос-ягнень сryдентiв та кар'ерного зростаннrl
випускникiв;

, наявнiСть процедУр монiторингу навчальних pcy.pciB з метою ix улосконitлення;о систеМатичниЙ монiториНг ринкУ працi та формуВання бази даних вакантних робочих
мlсць дJIя працевлашц/ванIrя виtц/скникlв.

1,8. Публiчнiсmь diяпьносmi Унiверсumеmу. BiOnoBidanbHi сmрукtлtурпi пiОрозdйи: I_{eHTp
цифровоi трансформаuii, Щентр менеджменry якостi освiти, iнституги/факультет,бухгапггерiя.

забезпечення якоотi ocBiTHboi дiяльностi у koHTekcTi публiчностi дiяльностi Унiверситеry
передбачас:

, вiдкритiсть, .поступнiсть та прозорiсть iнформацii про Зво, його освiтню та наукову
дiяльнiсть (сайт унiверситету, сайти HHI, факультетiв, кафедр та irrших 

"rру*rурr"*пiдроздiлiв);
, вiдкритий i прозорий iнформацiйний супровiд вступноi кампанii;
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о Hlu{BHicTb iнформацiйного пакету Унiверситету, забезпечення щорiчного його

оновленIш та доступностi для громадян Украiни та lноземних громадян;, вiдкритiсть та доступнiсть iнформачii про досягнення сryдентiв, iхнiй ройтинг,
пiдсумкову атестацiю випускникiв та присвоенi квалiфiкафi;, вiдкритiсть та досryпнiсть iнформацii про конкурсний вiдбiр претеrцентiв на
замiщення вакантних посад НПП;, оприпЮднення результатiв щорiчного оцiнювання роботи кафедр та НIIII;. вiдкритiсть та доступнiсть iнформацii
ocBiTHboi дйльностi Унiверситеry;

. вiдкритiсть та достlтlнiсть iнформацii
Унiверситету.

щодо нормативно-правового регулювання

про фiнансово-господарську дiяльнiсть

4,9, MoHiпlopuHz успiuлносmi зdобу6(tцiб вutцоi' освimu. ВidповiDалънi сmрукmурнi
пidрозdiлu: Щентр студентських комунiкацiй, Вченi рада, Центр студентських комунiкацiй,
Щентр менеджменту якостi освiти, iнсмтут/факультет, кафелри,

MoHimopuHz провоdumь I]енmр cmydeHmcbKttx ко.vtунiкацitl по резу|lьlпаlпа\"t Koж,ltoi'cecii.
щля вимiрювання ефективностi внутрiшньоi системи забезпечення якостi вищоi освiти за

результатами семестру кожного навчiлJIьного року застосовуються таю lнструменти
оцiнювання cTarry якостi ралiзацii ocBiTHix програм та досягнення цiлей внутрiшньоi ЪЪстеми
забезпечення якостi вищоi освiти:

- оцiнюваНня покiLзнИкiв реалiзачii ocBiTHix програМ за рсзульТатами кожноi cecii;
- формування iндlшiдуальних результатiв освосння ocBiTHboi програми здобувачем через

формалiзоване вiдношення його до одноi з категорiй (вiд l ло 6) за серелнiм балом залiково-
екзаменацiйноi cecii;

- уз:гшIьнення iндивiдуальних досягнень Здобувачiв за кожною освiтньою програмою
дJIя кожного курсу навчання (академiчноi групи/груп) першого (бакалаврського) та другого
(магiстерського) piBHiB вищоI освiти денноi форми навчання за результатами залiково-
екзаменацiйноi cecii кожного семестру з розгорнутим аналiзом таких показникiв:

1) якостi реалiзацii ОП (питома 
"uЪа 

злЬбу"ачi", якi за шкаJIою оцiнювання Унiверситету
мають yci результати в межах оцiнки <А> (категорiя 1) та в межах рiвня кВ> (категорiя2);

2) успiшнiсть ра-шiзацii ОП (питома вага Bcix здобувачiв, якi за шкttлою оцiнюваrrня
Унiверситету мають yci результати в можах оцiнок <<А> (категорiя 1), <В> (категорiя 2), <С>
(категорiя 3), KD> (категорiя 4) та кЕ> (категорiя 5);

3) неуспiШнiстЬ реалiзацii ОП (питома вага Bcix здобрачiв, якi за шкшIою оцiнювання
Унiверситету мають хоча б одну з оцiнок кFХ> таlабо <F> (категорiя б),

4) вхiдниЙ KoHTpoJrь дJlя подаЛьшогО перiодичНого (за результатами кожного семестру)
вимiрювання якостi ралiзаuii irцивiдуальноi ocBiTнboi TpaekTopii для здобувачiв першого курсу
денноi формИ навчаннЯ ycix ocBiTHix програМ на першоМу (бакалаврському) piBHi вищоi освiти;

- середнi пок:lзники якостi, успiшностilнеуспiшностi здобувачiв освiти Bcix KypciB деrшоi
форми навчання за кожною освiтньою програмою,

- серелнi показники якостi, успiшностilнеуспiшностi здобувачiв освiти Bcix KypciB денноi
формИ навчzlннЯ за BciMa освiтнiмИ програмами, що реалiзуються кожною кафедрою;

- рейтинг ocBiTHix програм у розрiзi навччlJIьно-наукових iнстиryтiв)факультету за
iнтегрованою сукупнiстю середнiх показникiв якостi, успiшностi/неуспiшностi здобувачiв
освiти Bcix KypciB денноi форrи навчання;

- загально унiверситетський рейтинг навчаJIьно-наукових iнстиryтiв/факулътеry за
показниками iнтегровано[ сукупностi середнiх показникiв якостi, успiшностi/неуспiшностi
здобувачiв освiти Bcix kypciB денно'i форми навчання ycix ocBiTHix програм, шо реалiзуються у
структурному пiдроздiлi длrя оцiнювання результатiв управлiнськоi дiяльностi,

за результатами проведеного аналiзу кафедрами/про€ктними групами ocBiTHix
програм розгJIядаються отримаш результати з метою продовження аналiзу iндивiдуальних
результатlВ осво€ннЯ кожниМ здобувачеМ ocBiTHboi програми_ Кафедрrа/просктнi групи
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формують пропозишii щодо удосконаленIfi iнструмеrrгiв вимiрюванr,rя якостi освiти в
Унiверситетi (за потреби).

з метою забезпеченrrя irцивiдуального пiдходу до ана.rriзу якостi освiти
кафедрами/проеrспrими групами аналiзуються пок:lзники якостi, успiшностi/неуспiшностi
кожного здобувача вищоi освiти першого курсу денноi форrи навчання вйповiдних ocBiTHix
програм та розгJIядаються результати на засiданнях вiдповiдrштх кафедр. На ocHoBi отриманих
результатiв кафедри/просrспri групи проводять персон.lльнi koMyHikauii зi здобувачами щодо
формуваннЯ мотивацii дО навчання, надоJIуженЕЯ ocBiTHix втрат, виrIвлення причин, що
негативно вIIливають на якiсть вищоi освiти.

РезультатИ проведенОТ роботи розглядаються Вченою радою Унiверитеry.

5. ДОКУМЕНТИ, ЩО РЕГЛАМЕНТУЮТЬ УПРАВЛIННЯ ЯКIСТЮ OCBITHьOI
дtялъностI унIвЕрситЕту

5,1. Якiсть освiтнього процесу визнача€ться такими документами:
- Положенrrя про органiзацю освiтнього прцесу в.щержавному унiверитетi економiки i

технологiй;
- ПОлОження про Центр менеджменry якостi освiти,,Щержавного унiверитету економiки i

технологiй;
- ПОлОження про порядок реалiзацii права на мiлсrарод}ry академiчну мобiльнiсть;
- ПОЛОженНя про акалемiчну доброчеснiсть у .Щержавному унiверситетi економiки i

технологiй;
- ПОЛОження про комiсiю з питань етики та академiчноi доброчесностi Щержавного

унiверситету економiюr i технологiй;
- Положення про екзаменацirlну комiсiю з атестацii злобувачiв вищоi освiти у

.Щержавному унiверитетi економiки i технологiй;
- Положення пр порядок переведення сryлентiв на BakaHTHi мiсця державного

замовлення;
- ПОЛОЖення про пiдвищеttня квалiфiкацiТ науково-педагогiчнl.лч та педагогiчних

лрацiвникiв у .Щержавному унiверитетi eKoHoMircr i технологiй;
- Порялок вирiшення конфлiкгних ситуацiй у ,щержавному унiверситетi економiки i

технологiй;
- ПОлОження про силабус навч:ulьноi дисциплiни ,Щержавного унiверситету економiки i

технологiй,
- ПОлОження про стейкхо.rrдерiв ocBiTHix програм !ержавного унiверитету економiки i

технологiй,
- СтРатегiя iнтернацiоншliзачii !ержавного унiверситету економiки i технологiй на

перiод 202|-2022 рр.;
- КОДекс честi та корпоративно'i етики.Щержавного унiверситету економiки i технологiй;
- Положення про комiсiю з оцirтки корупцiйних ризикiв
- ПОЛОження про Порялок цроведення опитувань учасникiв освiтнього процесу;
- ПОложення про комiсiю з питzlнь етики та академiчноi доброчесностi;- ПОРялок проведення рйтингового оцiнюванrrя результатiв дiяльностi науково-

педагогiчних та педагогiчних праuiвнlл<iв;
- Положення про порядок оцiнювання результатiв навчшtьноi дiяльностi здобувачiв

вищоi освiти;
- Порялок повторного проходження контрольних заходlв та повторного вивчення

дисциплiн,
- Концепцiя розвитку порядку решliзашii права на академiчну мобiльнiсть 1..rасникiв

освrтнього процесу,
- Положення про органiзацiю навчан здоб5rвачiв вищоi освiти за iндивiду,tльним

графiком;
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- Положення про iндивiдуа.гlьний навчальний план здобувача вищоi освiти i результати
його BlжoHaHHrI;

- Порялок вйсоткового формрання аудиторного навантаження,
- Про апеляцiю рзультатiв пiдсумкового контроJIю знttнь здобувачiв вищоi освiти
- irшli нормативнi локумеыги.
5.2. .ЩокУменти оприлюднено на офiцiйному веб-сайтi Унiверит-ету вiдповiдно до норм

про доступ до пфлiчноi iнформацii.

б. ЗАБЕЗПЕЗЧЕНЕя ПуБлIIIностI IнФормАцIi про унIвЕрситЕт, OCBITHI
ПРОГРАМИ, CTYIIEHI ВИЩОi ОСВIТИ ТЛ КВЛЛIФШ{ЛЦIi

6.1. ПУблiчнiсть iнформачii про дiяльнiсть ДУЕТ забезпечуеться виконанням вимог
Закону Украiни (Про вишу ocBiTy>, накшу MiHicTepcTBa освiти i науки Украiни вiд 19.02.2015
Ns 1бб К,Щеякi питанЕя оприлюднення iнформацi'i про дiя.гlьнiсть вищих навчitльних закладiв>.

6 2. IнфОРмаЦя оприJIюднюеться на офiфйному веб-сайтi Унiверситеry, який мiстить
ОСНОВНУ iнформаuiю про його дiяльнiсть (структура, лiцензii та сертифiкати про акредитацiю,
ОСвiтня, ocBiTHbo-HayкoBa, видавнича, атестацiйна (наукових кадрiв) дiяльнiсть, навчальнi та
HayKoBi cTpyкTypнi пiдроздiли Ta'ix скJIад, правила приЙому, контактна iнформацiя тощо).

6.3. Iнформацiя, що пiд_тrтае оприJIюдненню на офiцiйному вб-сайтi Унiверитету,
cTopiHKax HHI та факуrьтетiв та повинна систематично оновлюватися,

7. ПРИКIНЦЕВI ПОЛОЖЕННЯ

7.1, Вйомостi про ocBiTHi програми розмirrryються на офiцiйному сайтi Унiверситеry.
7.2. ВiдпОвiдальним за форлryвання паперових версiй ОП та супровiдних документiв е ii

гарант.
7.3. Вiдповiдальним за зберiгання паперових та електрнних верiй оп та супровiдних

документiв е Щентр менеджменту якостi освiти Унiверситету.
7.4. Вiдповiдальним з!l повноту й свосчаснiсть розйщення iнформацii про ocBiTHi

пРОгРамi на саЙтi Унiверситетi та в СШО е IJeHTp менеджменту якостi освiти.
7.5. Вiдповiдаrьним за внутрiшню oIriHKy якостi ocBiTHix програм с I-[eHTp менеджменry

якостi освiти Унiверитеry.
75. Ще Положення затверджуеться Вченою радою Унiверситету та набирае чинностi з

дати введення його в дiю накi}зом pe,ffopa Унiверитеry,
7.6. Змiни та доповнення до Isого положенЕя розглядаються 1 затверджуються вченою

радою Унiверитету та вводяться в дiю наказом рекrора.

ПОГОДЖЕНО: на засiданнi нащово-методичноi ради 18.06 .2024 року (протокол J,1b12)

Голова науково-методичноi ради,
проректор з науково-педагогiчноi
та навчiчIьноi роботи

завiдувач Щеrrгру студентських комунiкацiй

Начальник юридичного вiддiлу

в. орлов

к. лозIвЕLь

О. CJIICAPEHKO
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