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1. зАглльнI положЕння

1.1, Положенrrя про врегулюваf{ня конфлiкгних ситуацiй у !ержавному унiверсlтгетi
економiки i технологiй (д-i - Положення) мае на MeTi вироблення механiзмiв вирiшення
протирiч та розв'язання конфлiктних сиryачiй, що виникають у освiпlьому процесi,
запобiганНя виникненню конфлiктiВ в унiверсИтетському середовищi, вжиття дiсвих зiходiв,
якi спрямованi на покряrценнrl якостi освiти та пiдвиrцення ефективностi дiяльностi
Унiверситеry.

положення розроблено вiдповiдно до Констиryчii Украiъи, Кодексу законiв про працю
Украiни, Законiв Украiни <Про ocBiTy>, кПро виIцу ocBiry>, <Про засади запобiгання та
протидii дискримiнацii в Украiъi>, Закону Украiни Про внесення змiн до деяких законодавчих
aKTiB Украiни щодО протидii булiнry (чьrсуванню), Кодексу Украiни пр адмiнiстративнi
правопорушення, Статуry .Щержавного унiверситеry економiки i технологiй, Правил
внутрiшнього трудового розпорядку Унiверситету.

1-2. Для цiлей даного Положення використовуються TaKi термiни:
конфлiкm - це протирiччя, що виникае мiж двома чи бiльше особами в процесi ixHbol

спiльноi дiяльностi через непорозумiння або протилежностi iHTepeciB i поглядiв, вiдсутнiсть
згоди мiж двома та бiльше сторонами;

конф.пiкmна сuпlуаtliя - це суперечливi позицii cTopiH за будь - якого приводу, прzгненIrll
до протилежних цiлей, використанlrя рiзних засбiв по ix досягненню, розбiжнiсть iHTepeciB,
бажань i т.д.;

конфлiкm iHmepeciB - рапънi або Taki, що видаються реzrльними, протирiччя мiж
приватними iнтересами особи та ii слryжбовими повноваженнrIми, HarIBHrcTb яких може
вIIлинути на об'€ктивнiсть або неупередженiсть прийняття рiшень, а також на вчинення чи
невчинення дiй пiд час виконанюI наданих iй слryжбовtIх повновa)кень;

duскрttмittацiя сиryацй, за якоi особа таlабо група осiб за ix ознаками раси, кольору
шкiрrr, полiтичних, релiгiйних та iнших переконань, cTaTi, BiKy, iнвалiдностi, етнiчного та
соцlztльного походження, громадянства, сiмейного та майнового стану, мiсця проживаннrI,
мовними або iншими ознаками, якi були, с та можуть бути дiйсними або припущеними, зазнае
обмеженНя у визнаннi, реалiзацii абО користуваннi правами i свободами в буль-якiй формi,
встановленiй Законом Украiни кПро засади запобiгання та протидii дискримiнацii в УкраЙi>,
KpiM випалкiв, коли таке обмеження мас правомiрну, об'€ктивно обгрунтовану ме-ry, способи
досягнення якоi е наJIежними та необхiдними;

булiне (цькування) - дйння (дii або бездiяльнiсть) учасникiв освiтнъого процесу, якi
поляIають у психологiчному, фiзичному, економlчному, сексуitльному насильствi, у тому числi
iз застосУванЕяМ засобiв елекгронних комунiкацiй, що вчиняються стосовно малолiтньоi чи
неповнолiтньоi особи та (або) такою особою стосовно iнших учасникiв освiтнього процесу,
внаслiдоК чого могЛа бутИ чи була заподйна шкода психiчному або фiзичному здоров'ю
потерпlлого;

Тuповtluu ознакаuu булiнzу (цькування) е:
- систематичнiсть (повторюванiсть) дiлrня,
- наявнiсть cTopiH - кривдник (булер), потерпiлий (жертва булiнry),

наявностi);
(за

- дii або бездiяльнiсть кривдника, наслiдком яких е заподiяння психiчноi таlабо фiзичноi
шкоди, принюкення, страх, ц)ивога, пцпорядкування потерпiлого iHTepecaм кривдника, таJабо
спричинення соцiальноi iзоляцii потерпiлого" ;

харасменТ форма дискримiнацii, яка вкJIюча€ буль-яку небажану та настирливу фiзичну i
словесЕу поведiнку, що ображае або принижус людину або порушу€ недоторканнiсть ii
приватного життя (двозначнi електроннi листи та iншi повiдомлення, непристойнi жарти або
анекдоти з сексуzrльним пlдтекстом, недоречнi жести або свист, сексуalльнi KoMeHTapi про
ЗОВНiШНiСТЬ, Одязi або частинах тiла, торкання та погладжування без дозволу, недоречнi
зоброкення або вiдео, питання про сексуальну орiентацiю або iнтимного життя колеги,
образливi KoMeHTapi про чиюсь сексу.tJIьноi opieHTauii або гендерноi iдентичностi);
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уmuск - небажана для особи таlабо групи осiб поведiнка, метою або наслiдком я<оi е
приниження lx людсь oi гiдностi за певними ознаками або створення стосовно такоi особи чи
групи осiб напруженоI, ворожоi, образливоi або зневажпивоi атмосфери;

попереd:ження ксlнфлiкmу - це вид дiяльностi суб'скта управлlння, спрямований на
недоttущення виникненrrя конфлiкry: нейтр iзацiя дiй усього комплексу детермiнантних
факторiв, скJrадання з цiсю метою конфлiктограми, яка дае можливlсть визначитIл проблему,
перепони, сильн1 сторони, якi с в опонентiв у конкретнiй конфлiктнiй сиryашii,

1.3. Положешrя рзроблено для запобiгаlшя конфлfuсгrих сlтryацiй серед Bcix працЬrтлпсв
та здбрачiв вrпцо[ освiти.Щержавною yHiBep економiки i те>сtологiй (лшi - Унiверслпет) й
регламекryе засюсування зiжодв Iцодо попереджеr+rя конфлiкп*lх сиryацй (вкпочаю.пл пов'язанi з
сексуаJъними дом!г , дискримirифею та булilгом), шгоритм дiй у випадках вирiшеrшя
конфлiкгlмх сиryафй та способи ii вреryлювzlшul

1.4. Учасниrса освlтньоЮ процесУ маютЬ првО на захист шд час освiтнього прочесу вiд
приниження честi та гiдностi, будь-яких форм насильстВа та eкcnJrynlalliT, булiнгу (rькування),
ДИСКРИМiНаЦii За будь-якою ознакою, пропаг нди та агiтацii, що завдають шкоди здоров'ю
Здобувача освiти, отриманЕя соцiальних та психолого-педагогiчних посJryг як особi, яка
постраждilла вiД булiнгУ (цькуваннЯ), стала його свiдКом абО вчинила булiнг (чькуванrrя).

2. ЗАгАЛънI злсАди злпоБшлння конФлIктЕим ситулцtям

2.1. З метою попередження конфлiктнлл-ч сиryацiй, запобiгання дискримiнацii,
сексу{Lльних домагань та булiнгу в Унiверсите i керiвники структурних пiдроздiлiв, директори
навчzlльно-наукових lнстиryтiв, декани факультетiв та куратори академiчних груп зобов'язанi:- створЮвати сприятливий соцiально-пс хологiчниrf клiмат в колективi;

- при спtлкува Hi з пiдлеглими та здобувачами вищо[ освiти бути завжди
компетентними, органiзованими, принциповими, чесними, справедливими) вимогливими,
проявляти доброзичли icTb й терпимiсть, з повагою ставитися до особистого життя пiдлеглого/
здобувача вищоi освiти, уникати порад в цiй областr;

- проводити педагогiчнi бесiди iз здобувачами вищоi освiти та (за потреби)
забезпечувати надання , м психологiчноi пiдтримки;

- встановлюВ ловiрчi стосункИ у взасмовiдносинаХ iз здобуваЧами вищоi освiти;- створювати об'ективнi умови нейтралiзаuii осбистих причин виникненнrI
конфлiктrтих сиryацiй, а саме дотримуватися принцигry сочiальноi справедливостi в рiшеннях,
якi стосуються iHTepeciB особистостi здобувача вищоi освiти, працiвника, викJIадача.2.2. У випадк виникнення сиryаrrii, яка може привести до конфлiкry, керiвники
структурних пiдроздiлiв, декани факультетiв, директори навчшIьно-наукових iнстиryтiв та
куратори академlчних груп мають своечасно ви вJIяти ii та реаryвати В межах свого пiдроздiлгу.
Япщо самотужки неможливо утримати ситуацlю пlд контролем та врегулювати конфлiкт, вони
мають розгJIянути зазначену сиryацiю з фахiв ми та вiдповiдними особами у конструктивних
межах,

2.з. Керiвники структурних пiдроздiлiв, /циректори навчzчIьно-наукових iнстиryтiв,
деканИ фа*ул"теriв та кураТори академiчних груп мають конструктивно вирiшувати конфлiктнi
ситуачii на piBHi ((викJIадач - Здобувач вищоi освiти>> за допомогою стратегil спiвробiтництва та
компромiсу, мiнiмiзацii негативних емоцiй опонентlв, у розрахунку на високi моральнi
професiйнi якостi викJIадача, тощо.

КОМIСIЯ З ВРЕГУЛЮВАНЕЯ КОНФЛIКТНИХ СИТУЛЦЙ

3.1. .Щля вирiшення питань щодо врегулювання конфлiктних сиryацiй, вкJIючаючи
пов'язанi iз сексу,шьними домаганнями, дискримiнацiсю та булiнгом (цькуванням), в
Унiверситетi дiе Комiсiя з вреryлюванIUI конфлiкпrих ситуацiй, яка е постiйно дiючим робочим
органом.

.Що скпаду KoMicii з врегулювання конфлiктних сиryацiй входять: перший
проректор, директори навчaUIьно-наукових lнститутiв, декани факультетiв, помiчник ректора з
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безпеки, начальник вiддiлу кадрiв, начzLльник юридичного вiддiлу, представник вiддilry
аспiранryри, завiдувач Щентру студентських Коrrryнiкацiй, пракпачний психолог, представники
первинних профспiлкових органiзацiй, представники органiв сryдентського самоврядування.
сшlад koMicii з врегулювання конфлiктних сиryацiй затвердку€ться наказом ректора
унiверситеry, Олночасно з формуванням koMicii призначаються голова та секретар koMicii.
TepMiH повноважень KoMiciT - 3 ро*и.з.з, Склад KoMicii для вирiшення конкретноi конфлiктноi сиryачii формусться
розпорядженням проректора з науково-педагогlчноi роботи та виховноi роботи i складаеться не
менш як з п'яти членiв дiючого складу KoMicii з врегулювання конфлiктних сиryацiй. При
ЦЬОIчry до скJIаду KoMicii обов'язково входять директор навчаJьно-наукового iнстиryry/декана
факультеry/керiвник структурного пiдроздiлу, працiвникойздобувачем випдоi освiти якого е
СКаРЖНИК, а ТаКОЖ пОмiчник ректора з безпеки та начitльник юридичного вlддuц/.з.4. КомiсiЯ з вреryлЮваннЯ конфлiктrrиХ сиryацiЙ зобов'язана У своiЙ роботi
дотримуватися засад поваги до приватного життя та захисту персонirльних даних учасникlв
конфлiктноi сиryацii.

з.5. Засiдання KoMicii'з вреryJIювання конфлiктних ситуацiй проводить ii голова, або,
за його дорученням, заступник голови,

з.6. ПитаtпIя, що обговорюються пiд час засiданъ оформлюються протоколами, якi
пlдписують головуючий та секртар KoMicii з врегулювання конфлiктних сиryацiй.

4. ПРОЦЕДУРИ ВРЕГУЛЮВАНIIЯ КОНФЛКТНИХ СИТУАЦЙ

4.|. .Щля вирiшення конфлiктних сиryацiй в Унiверситетi перелбачено два способи ix
врегулювання - формалъний та неформальний.

4.2. Якшо прачiвники таlабо здобувачi вищо'i освiти Унiверситеry вважають, що було
порушено TxHi права i немас Moж;tl,BocTi залагодити конфлiкт методом переговорiв, вони
можуть подати заяву до KoMicii.

4.з. Заява пода€тьсЯ до ГоловИ KoMicii у письмоВiй формi (в папероВому вигJlядi до
канцелярii УнiверсиТеry абО в електроНномУ - на елекТроннУ пошту Унiверситету) i повинна
мiсмти прiзвипtе, iм'я та по батъковi скаржника, його посаду (акалемiчну групy), контактний
номер телефону та адресу електронно[ пошти, опис порушення права особи, iз зазначеннrtм
часу, коJIи вiдбулося порушення, фактiв i можливих доказiв, що пiдтверджують наявнiсть
порушення, пiдпис скаржника, Iнформацiя, зазначена в заявi, е конфiденцiйною та не пiдлягас
розголошенню. Члени KoMicii та працiвники Унiверситету, яким стччIи вiдомi обставини
конфлiктноi сиryацii, повиннi забезпе.мти не розголошення обставин, зазначених в заявi,4.4. Заяви, оформленi з порушенням вимог п.4.З. даного Положсння, у тому числi
aHoHiMHi зrиви, комiсiею не розглядаються.

заяву може бути подано протягом 30 днiв з дня виявлення дii чи бездiяльностi або
з дня, коли Заявнику стало вlдомо про порушення.

РеССТРаuiЯ заяв здiйснюсться в Журналli реестрацii змв про розгпяд конфлiкгних
сиryачiй.

Пiсля отримання з:ulви
вирiшення KoHKpeTHoi конфлiктноi
врегулювання конфлiктноi сиryачii,

4.8. При вреryлюваннi конфлiктrоi сиryацiт за неформаJIьною процедурою Комiсiя
лля вирiшення конкртноi конфлiктноi сиryачii, в разi необхiдностi, отримуе вiд заявника в
письмовiй формi уточнюючi та додатковi матерiали, пов'язанi iз конкретною сиryачiею, та не
пiзнiше як через l0 календарних днiв з дня отримання заlIви призначас дату та час засlдання
KoMicii за участю cTopiH конфлiкry. Сторони конфлiкry та члени KoMicii повиннi бути завчасно
та належним чином повiдомленi про даry, час та мiсце проведення засiдання koMicii.

4.8.1. У визначенУ датУ КомiсiЯ дJUI вирiшення KoHKpeTHoi конфлiктноI сиryаrlii
проводить засiдання за участю cTopiH конфлiкry. У разi вiдсутностi однiеi зi cTopiH без
поважноi причини - засiдання проводиться без ii участi.

та проведення консультачii з представником KoMicii для
сиryачii, зiulвник мае право обрати один iз способiв

4.8.2. Комiсiя дли вирiшення KoHKpeTHoi- конфлiктноi вивчае заrIву, надас



5

консультацii сторонам конфлiкту, пропонус способи вирiшення KoHKpeTHoi конфлiктноi
сиryаuii, якi не пердбачають застосування дисциплiнарних рiшень з боку керiвництва
Унiверситеry,

4.8.З. У РаЗi досягнення спiльного рiшення неформальна процедура завершусться.
4.8.4. На ВИМОгУ cTopiH конфлiкry спiльне рiшенrrя оформлюсться у письмовiй формi.

Примiрник такого рiшення зберiгаеться в KoMicii з вреryлювання конфлiктних сиryачiй
протягом 5 poKiB.

4.9. ФОРмапьний спосiб врегулювання конфлiктноi сиryацiТ здiйснюсться в разi:
- якщо заявником обрано формальну проrIедуру,
- вiдмови потенцiйного порушника вiд неформальноi процедури;
- ЯКЩО ПIПЯХОМ неформальноi процедури не було досягнуто спiльного рiшення.
4.9.1, Комiсiя для вирiшення KoHKpeTHoi конфлiктноi сиryацii в межах формальноi

процедури пiсля отримання заJlви обов'язково iнформус керiвництво Унiверситету та протягом
10 робочих днiв проводить свос засiдzlння, на якому вирiшуеться чи нlUIежить до компетенцii
KoMicii лля вирiшення KoHKpeTHoi конфлiкпrоi сиryацii розгJIяд заяви_ В разi необхйностi -
отримуе у письмовiй формi вiд cTopiH конфлiкry додатковi матерiагпа, пов'язанi iз конфлiктною
сиryацiсю (дата, мiсцо, час, особи, якi за_гцlченi до сиryачii, свiдки, тощо).

4.9.2. Протягом 30 калеrцарних днiв вй дня отримання зaUIви, Комiсiя длtя вирiшення
ItoнItpeтHoi конфлiктноi сиryачi'i проводить засiдання на яке запрошуються зzulвник,
потенцiйний порушник, свiдrоr та iншi особи, якi молсуть надати необхiдну iнформацiю.

4.9.з, СтроК розглядУ зtU{вИ може бути проДовженО не бiльше нiж на 15 календарних
днiв, з прийtrятгям вiдповiдного рiшення Комiсiею для вирiшенrrя KoHKpeTHoi конфлiЙноi
сиryацil. При цьому загалъний TepMiH вирiшення конфлiктноi сиryачii не може перевиlцувати
45 календарних днiв вiд дня отримання заяви.

4.9.4. У разi необхiдностi Комiсiя длlя вирiшення KoHKpeTHoi конфлiкгноi сиryачii може
звертатися за консультацiею таlабо iнформачiсю до працiвникiв унiверситеry, якi е
незацiкавленими особами у сиryачii, що розглядаеться.

4.9.5. У РаЗi, якЩо конфлiктна сиryацtя стосуеться неповнолiтньоi особи, Комiсiя д.гrя
вирiшення rсoнlсpeTнoi конфлiктноi сиryачii обов'язково проводить зустрiч з батьками
(законними предстаВниками) неповнолiтньоi особи та обов'язково запроrrryе ix на засiдання.

4.9,6, За результатами проведення форма-пьноi процедури врегулювання конфлiкгноi
сиryацii у письмовiй формi оформлюсться рiшення, яке пiдписують Bci члени koMicii дrrя
вирiшоння koнtсpeтHoi конфлiктноi сиryацii та сторони конфлiкry, кожна з яких отримуе
примiрник рiшення.

4.9,7. На пiДставi рiшення KoMicii для вирiшення KoHKpeTHoi конфлiктноi ситуацii
керiвництво Унiверситеry приймае вiдповiднi дii, передбаченi законодавством Украiни.

4.9.8. ПРимiрник рiшення та матерiали процедурlr вирiшення конфлiкту зберiгаються у
KoMicii з врегулювання конфлiктних сиryацiй 5 poKiB.

4.10. Щорiчно до 1 грудня потоIIного року Комiсiя з вреryлювання конфлiктних
ситуачiй подас ректору звiт про свою дiяльнiсть, який мiстить узагальненi данi про кiлькiсть
заяв (загаЛьна iнфорМацiя та в розрiзi окремиХ конфлiктних сиryачiй) i аншriз з питань, що буrrи
порушенi в заявах.

4.1\. ЗастосуваНня норМ даногО Положення не виключа€ права особи, права якоi
порушено, застосовувати iншi юридичнi способи захисту своiх прав.

5. ПОРядок рЕлгувАння нл довЕдЕнr виплдки БулIнгу (цъкувАЕЕя)
В УНIВЕРСИТЕТI ТА ВЦПОВЦАЛЪНИХ ОСБ, ПРИIIЕТНИХ ДО БУЛШГУ

(цькувАння)

5.1, У РаЗi пiдтвердження фаоrу вчинення булirгу (цькування), за резуJIьтатам}I
розслiдування KoMicii з врегулювання конфлiктних ситуацiй, керiвник закJIаду повiдомляе
уповноваженi пiдроздiли органiв Нацiональноi полiцii Украiни та Сrrylжби у справах дiтей про
випадки булiнгу (rrькування) в Унiверситетi.

5.2. Комiсiя за результатами проведеного розслiдування щодо з'ясування обставин на
пiдставi заrIви про булiнг (uьrсування), визначених cTopiH булiнгу (чькування), встановлених
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можJIивиХ причиН булiнгУ (чькування)розробляе рекомендацiiдля науково-педагогiчних
пРачiвникiв щодо ocBiTHboi дiяльностi з здобувачами, причетними до булiнгу, ix батьками,
законними представниками, зilходи стабiлiзацii психологiчного клiмаry у
колективi' надаЕнЯ соцiальниХ та психолОго-педагоГiчниХ послуГ сторонам булiнгу (чъкування).

Науково-педагогiчнi працiвники, якi працюють з академiчною групою, у якiй зафiксовано
випадок булiнry (цькування), забезпечують.

ВИКОНаННЯ РекомендацiЙ KoMicii в Унiверситетi щодо доцiльних методjв навчання та
органiзацii роботи iз злобувачами2 причетними до булiнгу (чькування) та iхнiми батькамlt,
законними представниками,

дотримання rrравил поведlнки учасниками освiтнього rrроцесу в Унiверситетi, визначених
ПРавилами внутрiшнього трудового розпорядкт в ДУЕТ, дiючим законодавотвом;

ВиРОбляють спiльно з злобувачами освiти правила взаемодii академiчноi групи пiд час
освiтнього процесу.

5.3. Батьки здобувачiв освiти (законнi представники) зобов'язанi виконувати рiшення та
рекомендацii KoMicii з розгJIяду випадкiв булiнry (цькування) в закладi освiти.

5.4. За виконання та монiторинг запланованих заходiв вiдновлення та нормалiзачii
психологiчного клiмату в закладi освiти та визначених рекомендацiй дJIя учасникiв булiнry
(rькування) вiдповiда€ уповноважена особа або особа, яка i'i замiнюс у разi вiдсутностi
вiдповiдно до наказу про склад KoMicii.

б. притягЕЕння до вцповцАлъностI винних осБ

б.l. особИ, виннi у злiйснеНнi насильСтва в УнiВерситетi несутЬ дисциплiНарtry, цивiлъну,
адмiнiстратив}Iу, кримiналЬну вiдповiдалънiсть, передбачену законодавством Украiни.

6.2. Неповiдомлення ректором Унiверситеry уповновiDкеним пiдроздiлам органiв
НацiОналъноi полiцii Украiни про випадки булiнry (чькування) учасника освiтнього процесу
передбачена вйповiдальнiсть за ст.. 17з-4 КУпдП та тягне за собою накJIадення штрафу вiд
п'ятдесяти До сТа неопоДаТкоВУВаних MiHiMyMiB доходiв громадян або виправнi роботи на строк
до одного мiсяrц з вiдрахуванням до двадцяти прочентiв заробiтку,

7. OCHOBHI нлпрями тл ФункцIi вовоти,
НАПРАВЛЕНI НА ПРОТИДIЮ БУЛIНГУ

7 l. Профiлактика булiнгу передбачае робоry за наступними напрямами:
- ОзнаЙомлення науков-педагогiчних працiвникiв з особливостями поширення масових

негативних явищ серед здобувачiв вищоi освiти та загаJIьноприйrrятими у cBiTi понятгями
<<бУлiнг>, (третирування), (цькуваншI) з огJIяду на розумiння проблеми насильства над дiтьми
та ЙОгО ВиДаМи (висвiтлення матерiалiв на засiданЕях кафедри, Kypaтopcbt<llx годинах);

- ПРОСвiтницЬка робота психолога серед молодi щодо попередження насильства з
використаннJIм основних фор* просвiтницькоi роботи, а саме: лекцiйноi роботи, мiнiлекцiй,
круглих столiв, бесiд, ДИСГцrтiв, годин вiдкритих Думок, усних журналiв, кiнолекторi'iв,
органiзацii koHkypciB, фестившliв, акцiй, створення клубiв iз правових знань, органiзацii на базi
Унiверистету консультативних гцrнктiв, де Bci учасники освrтнього процесу можуть отримати
консультацii практичного психолога, Де можна провести зустрiчi з прачiвниками
Irравоохоронних органlв;

- фОРмУвання правосвiдомостi i правовоi поведiнки здобувачiв вищоi освiти,
вiдповiдальностi за свое життя' розвиток активностi, самостiйностi' творчостi здобувачiв Вищоi
освiти, створення умов для самореалiзацii особистостl;

- фОРмУвання у викладачiв та батькiв навичок iдентифiкацii насильства як у своiй
поведiнцi, так i в поведiнцi дiтей з метою формуванrrя yMiHb виокремлювати проблему, що
1снуе;

- СТВОРеНня в Унiверитетi умов недопущення булiнгу та вiдповiдного середовища в
ОСвiтнiй ycTaHoBi для профiлактики та боротьби з негативними соцiапьно-педагогiчними
наслiдками цього явища;
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- змiцнення захисних сил особистостi та органiзму в протистояннi цькуванню як для
умовно здорових здобувачiв вищоi освiти, так i для тих, якi вже мають соматичну або психiчну
патологiю;

- проведення бесiд зi здобувачами вищоi освiти з метою профiлактики булiнгу, виступи
провiдних спецiалiстiв у системi профiлактичноТ роботи щодо подолання рiзноманiтних форм
агресивноi поведiнки серед пiдлiткiв.

7.2. Основними функцiями щодо протидii булiнгу е:
- дiагностика - соцiальне i психологiчне вивчення здобувачiв вищоi освiти, викладачiв i

спiвробiтникiв, груп i колективiв, монiторинг соцiilльних процесiв та психiчного розвитку
окремих здобувачiв, визначення причин, що ускладнюють особистiсний розвиток, навчання та
вза€мини в колективi;

- корекцiя - здiйсненнrl психолого-педагогiчних заходiв з метою усунення вiдхилень у
психiчному та особистiсному розвитковi i поведiнцi, подолання рiзних фор* девiантноi
поведiнки (у разi недостатностi психопрофiлактичноi роботи та за умови необхiдностi,
сво€часностi та ефективностi застосування методiв психокорекцiТ та загальноi психотерапii);

- реабiлiтацiя - надання психолого-педагогiчноi i соцiальноi допомоги здобувачам, якi
перебувають у кризовiй життевiй ситуацii, з метою адаптацiТ ix до умов навчання та соцiального
середовища;

- профiлактика - сво€часне попередження вiдхилень у психiчному та особистiсному
розвитковi, мiжособистiсних стосунках, запобiгання конфлiктним ситуацiям в ocBiTHboMy
процесi, попередження HapKoMaHiT, а,rкоголiзМу, суiцидiв, расовоi i соцiальноi нетерпимостi,
аморaшьному способу життя та iH.;

- психологiчна просвiта - пiдвищення психологiчноi культури Bcix учасникiв освiтнього
rlроцесу - здобувачiв вищоi освiти, викладачiв, спiвробiтникiв.

7.3. Виховання студентськоi молодi здiйснюють вiдповiдно до принципiв HayKoBocTi,
системностi, наступностi, природовiдповiдностi та зв'язку з реальним життям.

8. ПРИКIНЦЕВI ПОЛОЖЕННЯ

8.1. Положення про порядок i процедури вирiшення конфлiктних
унiверситетi економiки i технологiй с локilльним нормативно-правовим
у вiльному доступi для здобувачiв виrцоi освiти, спiвробiтникiв
зацiкавлених осiб.

8.2. Положен я затверджу€ться рiшенням ВченоТ ради
накzLзом ректора Унiверситету.

8.3. Змiни та доповнення до Положення можуть бути
Унiверситету.

сиryацiй у Щержавному
актом, що знаходиться
Унiверситету та ycix

ПiaЧО*ЕНО: на засiданнi науково-метод4чноТ рqди 15.04.2025 року (протокол J\Ъl0).

Голова науково-методичноТ ради,
Перший проректор

Нача-пьник юридичного вiддiлу

Голова Ради сryдентського самоврядування

Унiверситеry та вводиться в

за рiшенням Вченоi ради

в. орлов

О. СЛIСАРЕНКО

О. СТАРОВIРЕЦЪ
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