
 

 

АНАЛІТИЧНА ДОВІДКА 

за результатами опитування науково-педагогічних працівників 

Державного університету економіки і технологій за 2025-2026 рік. 

У червні 2026 року було проведено анонімне опитування науково-педагогічних 

працівників Державного університету економіки і технологій. 

Мета опитування: з’ясувати рівень задоволеності умовами праці та організацію 

освітнього процесу, ефективність внутрішньої комунікації, наявність можливостей для 

професійного розвитку, а також визначити сильні сторони діяльності університету та тих 

аспектів, які, на думку працівників, потребують подальшого вдосконалення. 

В опитуванні взяв участь 51 респондент. Анонімний формат опитування сприяв 

відкритому висловленню думок та наданню пропозицій щодо вдосконалення окремих 

аспектів діяльності Університету. 

Узагальнені результати опитування представлені у вигляді діаграм і текстових 

коментарів, наведених нижче. Вони відображають загальний рівень задоволеності науково-

педагогічних працівників, виявляють позитивні сторони діяльності університету, а також 

окреслюють проблемні питання, що потребують додаткової уваги. 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

За результатами опитування визначено: 

Результати опитування засвідчили загалом позитивну оцінку науково-педагогічними 

працівниками умов праці, організації освітнього процесу, внутрішньої комунікації та 

функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти в Університеті. 

До сильних сторін респонденти віднесли належний рівень інформування про важливі 

події та діяльність Університету, можливість взаємодії з адміністрацією та внесення власних 

пропозицій, організацію освітнього процесу в дистанційному форматі, можливості 

професійного розвитку та загалом сприятливе професійне середовище. 

Водночас результати опитування та аналіз відкритих відповідей засвідчили наявність 

окремих питань, які потребують подальшої уваги. Зокрема, значна частина НПП оцінює 



рівень навчальної мотивації здобувачів як середній або низький; у відкритих відповідях 

порушуються питання комунікації зі здобувачами, своєчасного виконання ними навчальних 

завдань та відповідального ставлення до освітнього процесу. 

Серед пропозицій щодо вдосконалення організації освітнього процесу найбільш 

актуальними є: забезпечення можливостей для методичної та наукової роботи НПП; 

подальше впровадження сучасних освітніх технологій та інноваційних методів навчання; 

удосконалення підходів до використання технологій штучного інтелекту; розвиток 

практичної підготовки здобувачів та співпраці з роботодавцями; подальше вдосконалення 

матеріально-технічного забезпечення освітнього процесу; удосконалення внутрішньої 

комунікації та оперативного інформування учасників освітнього процесу. 

Рекомендації: 

1. продовжити роботу щодо створення організаційних умов для професійного 

розвитку, наукової та методичної діяльності НПП;  

2. сприяти розвитку педагогічної майстерності НПП, зокрема щодо сучасних освітніх 

технологій, ефективної комунікації зі здобувачами та формування їх навчальної мотивації;  

3. унормувати підходи до відповідального використання технологій штучного 

інтелекту в освітньому процесі;  

4. удосконалювати механізми оперативного інформування та внутрішньої 

комунікації;  

5. продовжити розвиток практичної підготовки здобувачів освіти та взаємодії з 

роботодавцями;  

6. продовжити вдосконалення матеріально-технічного забезпечення освітнього 

процесу з урахуванням умов воєнного стану;  

7. забезпечувати оприлюднення та обговорення результатів опитувань, а також 

врахування отриманих пропозицій під час прийняття управлінських рішень.  

 

 

Завідувач Центру менеджменту якості освіти     Ольга РАТІЄВА  


