
унiверситету

ухвАлА
Вченоi ради

Щержавного унiверситету економiки i
Про стан забезпечення внутрiшньоi системи якостi освiти за

Заслухавши та обговоривши доповiдь .uiiду"u"u I_{eHTpy
О. PATIСBY <Про стан забезпечення внутрiшньоТ системи якостi освiти за п
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Вчена рада ухвалила:1. IнфОрмацiю про стан забезпечення внутрiшньоi системи якостi освiти за
пiдсумками2025-2026 

".р. 
взяти до вiдома (!одаток 1)

2. Керiвникам структурних пiдроздiлiв забезпечити процес постiйноi акryа_пiзацii
ЛОКаrrЬНОi норМативноi бази унiверситету в межах компетенцii вiдповiдних пiдроздiлiв
шляхоМ сво€часного перегляду документiв та подання пропозицiй щодо внесення
вiдповiдних змiн.

TepMiH: постiйно.
З. ЗавiдУвачам кафедр, директорам навчzlльно-наукових iнстиryтiв та декану

факультету iнформацiйних технологiй спiльно з гарантilми оп забезпечити розгJuIд на
засiданнях кафедр, вчених рад iнстиryтiв та факультеry результатiв монiторингових
дослiджень та опитувань з прийняттям вiдповiдних рiшень щодо вдосконаJIення якостi
освiти.

TepMiH: протягом 2026-2027 н.р.
4. КеРiвникам структурних пiдроздiлiв забезпечити контроль виконання заходiв,

прийнятих за результатами монiторингових дослiджень та опитувань, а також оцiнювання ix
результативностi.

TepMiH: протягом 2026-2027 н-р.
5. Щентру лiцензування та акредитацii (Л. КОЛОМО€ЦЬ) розробити та подати на

розгляд Науково-методичноi ради пропозицii щодо механiзму проведення внутрiшньоi
експертизи ocBiTHix програм на вiдповiднiсть критерiям оцiнювання ii якостi Нацiональним
агентством iз забезпечення якостi вищоi освiти.

TepMiH: до 01.10.2026 року.6. Центру лiцензування та акредитацii (Л. КОЛОМОСЦЬ) провести методичнi
наради з гарантzlми ocBiTHix програм щодо особливостей пiдготовки до акредитацii та вимог
Нацiона-пьного агентства iз забезпечення якостi вищоi освiти.

TepMiH - до 3 |.01.2027 року.
7. першому проректору В. орлову створити робочу групу та органiзувати

ПРОВеДеННЯ КОМПЛеКСного аудиту офiцiЙного вебсаЙry унiверситету щодо вiдповiдностi
вимогttп{ cTaTTi 79 Закону Украiни <Про випIу ocBiry> в частинi забезпечення вiдкритостi та
прозоростi дiяльностi закладу вищоi освiти, з подitльшим розробленням заходiв щодо
вдосконалення iнформацiйного наповнення вебсайry унiверситету.

TepMiH: до 01.10.2026 року.8. ЩентрУ Менеджменту якостi освiти (О. PATI€BA) продовжити проведення
монiторинry якостi освiти, досягненнЯ результатiв навчання, показникiв успiшностi
здобувачiв вищоi освiти, а також пiдготовку вiдповiдних ана-тliтичних матерiалiв для
ВДОСКОНulПення ВнУтрiшньоТ системи забезпечення якостi освiти унiверситеry.

TepMiH: постiйно.
9. Контроль за виконанням ухвzIли покJIасти на fIершого проректора В.ОРЛОВД.

,джую

2026 н.р.
25.06.2026 р.
якостi освiти
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Щодаток 1

ПРО СТАН ЗАБЕЗПЕЧЕННrI ВНУТРIШНЬОi СИСТЕМИ ЯКОСТI ОСВIТИ
зА пIдсумкАми 2025-2026 нАвчАльного року

внутрiшня система забезпечення якостi освiти .щержавного унiверситету економiки i
технологiй продовжу€ функцiонувати та послiдовно вдосконалюватися вiдповiдно до вимог
ЗаКОНОДаВСТВа УКРаiЪи У Сферi вищоi освiти, Стандартiв i рекомендацiй щодо забезпечення
якостi в €вропейському просторi вищоi освiти (ESG-20I5), Стаryту унiверситеry та
внутрiшнiх нормативних документiв.

Упродовж 2025-2026 навчiIльного року дiяльнiсть унiверситеry у сферi забезпечення
якостi освiти була спрямована не лише на пiдтримання дiевостi внутрiшнiх механiзмiв
забезпечення якостi, а й на. ix пода_пьший розвиток, удосконалення нормативного
забезпечення ocBiTHboi дiяльносhi, розвиток механiзмiв монiторинry та зворотнЬгсi' зв'язку,
аншliз результатiв навчання здобувачiв вищоi освiти, а також пiдготовку ocBiTHix програN4 до
акредитацii.

l. Важливим результатоМ роботи стчIло системне оновлення нормативноi бази
унiверситету, спрямоване на розвиток та вдосконi}лення внутрiшньоi системи забезпечення
якостi освiти. Упродовж 2025-2026 навччlльного року розроблено, переглянуто та оновлено
понад 30 лока_пьних нормативних документiв, Що регламентують органiзацiю освiтнього
процесу, реа-тliзацiю ocBiTHix програм, академiчну доброчеснiсть, вибiр ocBiTHix компонентiв,
формування iндивiдуальних ocBiTHix траскторiй здобувачiв освiти, планування дiяльностi
науково-педагогiчних працiвникiв, визнання результатiв неформальнот та iнформальноi
освiти та iншi складовi внутрiшньоi системи забезпечення якостi освiти. Проведена робота
ДОЗВОЛИЛа аКтУалiзувати внутрiшнi процедури унiверситеry вiдповiдно до вимог чинного
законодавства, рекомендацiй Нацiонального агентства iз забезпечення якостi вищоi освiти та
сучасних пiдходiв до управлiння якiстю вищоi освiти.

разом iз тим робота з удосконilлення нормативного забезпечення не е завершеною.
Значна кiлькiсть локальних нормативних документiв потребуе акryалiзацii вiдповiдно до
змiн законодавства та сучасних вимог до забезпечення якостi вищоi освiти. Тому важливо
активiзувати робоry Bcix структурних пiдроздiлiв унiверситету щодо системного перегляду
власноi нормативноi бази та своечасного внесення необхiдних змiн до документiв, Що
регламентують ix дiяльнiсть.

2. Важливим iHcTpyMeHToM функцiонування внутрiшньоi системи забезпечення якостi
освiти заJIишаються монiторинговi дослiдження та опитування учасникiв освiтнього процесу.
ЩорокУ унiверситет удоскОнi}люе системУ монiторинry, розширюючи перелiк
дослiджуваних питань, категорiй респондентiв та механiзмiв зворотного зв'язку. Це доa"оп"a
бiльш ефективно виявляти проблемнi аспекти ocBiTHboi дiяльностi, оцiнювати
результативнiсть запроваджених змiн та визначати напрями подzlльшого розвитку
внутрiшньоТ системи забезпечення якостi освiти.

За результатами опитування <освiтнiй компонент очима здобувачiв> iнтегральний
покiLзник задоволеностi якiстю освiтнього процесу скJIав 4,44 балаз 5 можливих, Що свiдчить
про загirлом позитивну оцiнку освiтнього процесу здобувачами вищоi освiти.

Разом iз тим одним iз актуальних завдань зчtлишасться пiдвищення рiвня залученостi
здобувачiв вищот освiти до процедур монiторинry якостi освiти. Забезпечення достатнього
рiвня участi респондентiв е важливою умовою отримання об'ективних результатiв опиryвань
та одним iз показникiв ефективностi функцiонування внутрiшньоi системи забезпечення
якостi освiти, що враховусться пiд час акредитацii ocBiTHix про|рztпd, тому подальша робота
мае бути спрямована на розширення участi здобувачiв у процедурах зворотного зв'язку та
оцiнювання якостi ocBiTHboi дiяльностi унiверситеry.

Водночас важJIиво забезпечити не лише проведення монiторингових дослiджень, а il
ефективне використання iх результатiв. Результати опитувань мzlють стати предметом
аналiзу на засiданнях кафедр, рад iнстиryтiв та факультеry iз визначенням конкретних
заходiв щодо вдосконuшення ocBiTHboi дiяльностi. Важливим також е контроль виконання
прийнятих рiшень та оцiнювання ix результативностi, адже czl},le такий пiдхiд забезпечуе
реальне функцiонування внутрiшньоi системи забезпечення якостi освiти та if постiйне
вдосконаJIення.



3. Унiверситетом здiйснюеться системний монiторинг показникiв успiшностi
здобувачiв вищоi освiти, який с важливою складовою внутрiшньоi системи забезпечення
якостi освiти. Аналiз результатiв навчання проводиться на piBHi унiверситету, навччlльно-
наукових iнстиryтiв, факультеry та кафедр i дозволя€ своечасно виявляти ocBiTHi програми та
академiчнi групи, якi потребують додатковоi уваги.За пiдсумками першого семестру 2025-2026 навчаJIьного року
загarльноунiверситетський показник якостi навчання становив 4б,58 О/о, ПОКаЗник успiшностi

- 50,2з yо, Що свiдчить про збереження стабiльностi основних покzlзникiв та незначне
покращення результатiв порiвняно з попереднiм навчiIльним роком. Разом iз тим об'сктивна
оцiнка тенденцiй бУде сформована за результатами аналiзу показникiв успiшностi за
пiдсумками навчiIльного року.

Разом iз iим, незважаючи на загальну стабiльнiсть .rоказ""ki", на окремих ocBiTHix
програмах залишtlються питання, пов'язанi з piBHeM академiчноi успiшностi здобувачiв. Тому
важливим завданням с подальший ана-тliз причин таких результатiв та пошук шляхiв ix
покращення.

4. ОКРеМУ УВаry у 2025-2026 навча-пьному роцi було придiлено пiдготовцi ocBiTHix
прогрzl]u дО акредитацii. Наразi б ocBiTHix прогрilм успiшно пройшли акредитацiю за
СПРОЩеНОЮ ПРОЦеДУрою. Водночас попереду унiверситет очiкус проходження чергових
акредитаЦiйниХ процедур, якi потребуватимутЬ значно бiльшоi пiдготовчоi роботи.У зв'язку з цим особливоi актуzrльностi набувае формування культури постiйноi
готовностi до акредитацii. Практика свiдчить, що якiсна пiдготовка не може здiйснюватися
лише напередоднi подання вiдомостей про самооцiнювання, а ма€ бути безперервним
процесом протягом усього перiоду реалiзацii ocBiTHboT програми.

важливо забезпечити системну робоry гарантiв ocBiTHix прогрrlм, кафедр, структурних
пiдроздiлiв та iнших учасникiв освiтнього процесу щодо постiйного монiторЙнry,
удосконЕrлення та документzIльного супроводу ocBiTHix програм протягом усього перiоду ix
реалiзацiТ.

одним iз перспективних напрямiв розвитку внутрiшньоi системи забезпечення якостi
освiти € запровадження внутрiшньоi експертизи ocBiTHix програм. Проведення Takoi
експертизи дозволить своечасно виявляти ризики та недолiки, оцiнювати вiдповiднiсть
ocBiTHix програм критерiям акредитацiт та забезпечувати ix системне вдосконtlлення.

5. ОкремоТ уваги потребуе забезпечення вiдповiдностi офiцiйного вебсайту
унiверситету вимогzt]\л cTaTTi 79 Закону УкраiЪи кПро вищу ocBiry> щодо вiдкритостi та
прозоростi дiяльностi закладу вищоi освiти. Офiцiйний вебсайт € основним джерелом
iнформацii про освiтню, наукову, органiзацiйну та фiнансову дiяльнiсть унiверситету для
стейкголдерiв. у зв'язку з цим доцiльним е проведення комплексного внутрiшнього аудиту
вебсайту щодо повноти, akTyarrbHocTi, доступностi та своечасностi оприлюднення
iнформацiТ, визначеноТ законодавством УкраiЪи.

Загалом внутрiшня система забезпечення якостi освiти в унiверситетi функцiонуе
результативно та забезпечуе реалiзацiю процедур монiторинry, оцiнювання i вдосконалення
ocBiTHboi дiяльностi. Подальша робота мас бути спрямована на розвиток культури якостi,
пiдвищення вiдповiдаrrьностi Bcix учасникiв освiтнього процесу за результати освiтньоi
дiяльностi та вдосконалення механiзмiв пiдготовки ocBiTHix прогрilм до акредитацii.

враховуючи викладене, можна констатувати, що внутрiшня система забезпечення
якостi освiти в унiверситетi загшlом функцiонуе результативно та забезпечуе реалiзацiю
ПРОЦеДУР МОНiтОринry, оцiнювання i вдосконilлення освiтньоi дiяльностi.

Разом iз тим проведений анаrriз засвiдчив необхiднiсть пода-пьшоi акryшiзацii
нормативноi бази, пiдвищення рiвня залученостi здобувачiв до монiторингових дослiджень,
посилення контролю за виконанням рiшень, прийнятих за результатами монiторингiв, а
тzlкоЖ формування системного пiдходу до пiдготовки ocBiTHix програм до акредитацii.

з метою подtlльшого розвитку внутрiшньоi системи забезпечення якостi освiти
доцiльним с прийнятгя вiдповiдних управлiнських рiшень, спрямованих на удосконалення
механiзмiв монiторинry, оновлення нормативного забезпечення та пiдвищення готовностi
ocBiTHix прогрaм до проходження акредитацiйних процедур.


